CALIGO

“VERILERDEN
FAYDA SAGLAYAN
COZUMLER
GELISTIRIYORUZ”

CALIGO, veri ve analitik damsmanhgn konusunda basarih projelere imza atan
verli bir teknoloji sirketi ancak globallesme hedefi var. CALIGO Yonetici Ortag
Muharrem lseri, “Calistigimiz kurumlarin, anlam ¢ikarmakta zorlandiklan
verilerinden faydalanabilmeleri i¢in hem teknolojivi hem de insani icine alan

coztimler gelistirivoruz” diyor.

drkiye'de veri ve analitik
damsmanli@® konusunda
basanh projelere imza

atan yerli teknoloji girketi
CALIGO, yurtdigi hedefleri ile
calismalarina devam ediyor.
CALIGO bugiin bankacilik,
sigorta ve telekominikasyon
sektdriinden pek cok misterisine,
data ve analitik alaninda ugtan
uca servis verebilen bir teknolaji
sirketi haline geldi. Misterilerine
sunduklar: hizmetleri yénetilen
servisler, anahtar teslimi projeler,
damsmanlik ve egitim seklinde
dért ana bashk altinda toplayan
girketin Yonetici Ortag Muharrem
iseri ile CALIGO ve dijitallesme
tizerine konustuk.

Bankacilik, telekom ve
sigortacililk sektériindeki
sirketlere hangi hizmetleri
sunuyorsunuz? Bunun disinda
hedefinizde olan sektirler var
mudur?

CALIGO 2015 yilinda bankacihk
alaninda hizmetlerine baslad. ilk
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migterimiz 2010'lu yillarda
binyesinde de gérev aldigimz
Tirkiye I3 Bankas: oldu.
Bankanin tam da teknolojik
altyapi doniisgimiinden
gectigi bu dénemde, Veri ve
Analitik projeleriyle kritik
sorumluluklar distlendik. Veri
ambari modernizasyonu, yasal
raporlama altyap dénlstimii
projelerinin yaninda,

IFRS 9 gibi regilatif uyum
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“FARKLI SEKTORLER ICIN |
GOZUM VE URUN GELISTIRME

PLANIMIZ VAR"

“Uzun yillardir finans, sigorta ve telekomiinikasyon
sektorlerinde biriktirdijimiz deneyimimizi, farkl sektorler
icin de ¢bziimlere ve iiriinlere ddniistiirme planlarimiz var.
E-ticaret, saglik, yenilenebilir enerji gibi cok hizh biiyiiyen ve
veri ile yojun iliskide olan sektirleri ve bu sektdrlerde ortaya

‘\ ¢ikmas1 muhtemel ihtiyaclar: yakindan takip ediyoruz.” Y

projelerinde yer aldik ve almaya
devam ediyoruz. Ozellikle Tiirkiye
Is Bankasi gibi Veri ve Analitik
alanmina ciddi yatinmlar yapan bir
kurumda biriktirdigimiz deneyimin
bizi farkh sektdrlere ve bankacihk
alamindaki diger potansiyel
miigterilere hazirladifim
soyleyebiliriz.

2018 yih sonlarinda Denizbank
ve Intertech ig birlikteligimiz
baslad:. Bu ekosistem araciligyla
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HSBC, Odeabank,
Nurolbank, Pasha Bank,
Albank gibi degerl
finans kuruluglari ile
is birliktelikleri yapma
ve projeler gelistirme
firsati bulduk. 2017
yilinda Vodafone ile
telekomiinikasyon
sektdriinde hizmet vermeye
basladik. 2020 wili ile birlikte
de sigorta sektdrinin
degerli kurumu Anadolu
Sigortaile calismalarimz
bagladi. CALIGO bugiin
bankacilik, sigorta
ve telekomiinikasyon
sektdrinden pek ¢ok
miisterisine, data ve
analitik alaninda uctan

uca servis verebilen bir
teknoloji sirketi haline geldi.
Misterilerimize sundugumuz
hizmetleri yonetilen servisler,
anahtar teslimi projeler,
damismanhk ve egitim seklinde
dirt ana bashk altinda
topluyoruz.

Hizmetlerinizin simdiye
kadar finans, sigorta
ve telekomiinikasyon
sektirlerine odaklanmasimin
nedeni nedir?

Bunun birden fazla sebebi
var. Teknoloji ve dijitallesme
kervanmimin bagimi ceken
sektorler olmalan vesilesiyle
glclil veri altyapilarina sahip
olmalar ve veriyi kullanma
olgunluguna ulasmis olmalarim
ilk sebep olarak sayabiliriz.
Dahas, kompleks teknolojik
altyapilarimi ve bir cok farkh
kanal Gzerinde ¢cahsan
otomatiklesmis is stireclerini
siirekli veri ile beslemek ve
yine veri ile denetlemek ve
performanslarim takip etmek
zorunda olmalari, pek cok lokal
ve uluslararas) regiilasyona
uyum gstermek amaciyla veriyi
regiilatif bildirim siireclerinde
kullanma ylkdmliliklerinin

olmasi gibi sebepleri
siralayabiliriz.

Sirketlerin dijitallesmesi
adina nasil damsmanhk
hizmeti verivorsunuz?
Sirketlerin ihtivaclarina gire
dogru teknoloji coziimiinii
nasil saghyvorsunuz?

Dijital donistm, geleneksel
is yapma bicimlerinin ve is
alaslarinin dijital teknoloji
entegrasyonuyla degistirilmesi
siirecini tamimlayan bir
kavram. Dijital déniistim
stratejisini belirlerken sektér
gereksinimlerini, meveut
siregleri, bu sireclerin
etkinligini ve verimliligini analiz
etmek gerekiyor. Bunun igin
de veriye ihtiyag var. Ancak
veriyve sahip olmak veriyi
anlayip yorumlayabilmek
icin tek bagina yeterli degil.
Cabstigirmiz kurumlarn, daha
bncesinde sadece biriktirmeye
odaklandiklan ancak anlam
gikarmakta zorlandiklar
verilerinden faydalanabilmeleri
icin hem teknolojiyi hem de insan
icine alan cozimler gelistirivoruz.
Cinkid hangi teknolojive sahip
olursak olalim, gunin sonunda

. bu teknolojileri isleten,

lizerinde coziimler gelistiren,
veriyi yorumlayan ve karar
veren kisilerin var ol dugunu
unutmamak gerekivor. Bu
sebeple teknolojik yatinmlann
disinda isin organizasyon ve
insan boyutuna da inen, Veri
Yonetigimi (Data Governance),
Weri Okur Yazarhgi (Data
Literacy) gibi kavramlari

da odaginda bulunduran
gozimler gelistiriyoruz.

Dijital dondsim, gedeneksel
is stireclerinde radikal
degisimlere sebep oluyor,
Gegmiste insanlar tarafindan
yiritilen pek cok operasyonel
slireg artik yerini veri odak h
otomatiklesmis sireglere

birakiyor. Bu otomatik
siireclerin hem ge¢cmis veriyi,
hem de gercek zamanh veriyi
etkin bir bicimde kullanmalari
gerekiyor. lleri Analitik ve
Makine Ogrenmesi tekniklerini,
is siirecleriyle entegre ederek
hem operasyonel verimliligi,
hem hizmet kalitesini hem de
misteri memnuniyetini artiracak
cozimler gelistirivoruz.

Tabii ki tim bu ¢ozdmleri
tasarlarken veriyi depolama
ve isleme yontemlerimizin
oldukga gelismis olmasi bizim
etkinligimizi de artinyor. Finans
gibi asin regilatif sektbrlerde
kullanim hala sinirhi olsa da,
Cloud tabanh teknolojilere
dogru ciddi bir egilim var.

Cloud tabanh ¢ozimler
hardware, kurulum, bakim gibi
teknoloji ¢oximi gelistirme
streclerinde ciddi insan, kaynak
ve zaman maliyeti yaratan
faktérleri ortadan kaldinyor. Bu
¢ozimlere yakin ilgimiz devam
ederken, global oyuncularla

da iz birliktelikleri yapiyoruz.
Ormegin Knime Analytics, Erwin,
Tableau gibi biyik teknoloji
sirketlerinin Tirkiyve partnerligini
yirdtiyoruz.
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«GLOBALLESME HEDEFIMIZ VAR”

KURUMLARA HIiZMET Her ne kadar pandemi sﬂmtndde bir m:ﬁm
i ugrams olsa da 2019 yilndan bu yana yurtdisi proje faaliyetlerimiz ;ﬂm *ﬂjuﬂﬂt - -y
! Kibrista faaliyet gbsteren bir banka ile yasal raporlama prui:lerlmizim sohtechwve : amaml -
2021yl itibariyla da veri ve analitik alaninda is ortag: oldugum ntertech

PROJELER DEVAM EDECEK Bniimiizdeki senelerde de yurtdisi prrnjzl;zrm:e yer almaya dw:_n::MI
edecegimizi simdiden paylagabiliriz. CALIGOnun yurtdis: ofisini mwmm' mdewm
vendor listesine girmek, nemli teknoloji girketleri ile is hh'll:;emm g TS
etmek gibi globallesme hedefimize katk saglayacak onemli ey

hacmi, marka bilinirligi ve is modelimizi yurtdisina da tagim istiyoruz.
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Veri ve analitik giderek
sirketler adina daha fazla 6nem
kazanmaya basladh. Sirketlerin
bu alandaki projelere ilgisinde
nasil bir degisim var?

Cok yakin zamana kadar
veri, en dncelikli olarak,
vasal gereklilikler sebebiyle
kullamiliyordu. Teknolojinin de
imkan vermesi ile birlikte veri
artik kurumlann stratejilerini
belirlerken en ¢ok ihtivag
duyduklar: 8ge haline geldi.
Verinin sadece gecmisi

anlamlandirmas degil; bugiing ve
gelecefi insa etmesindeki onemi
anlasildikea bu alandaki yatinmlar
da artmaya basladi. Finans,
sigorta ve telekom gibi sektorlerde
calistifimiz kurumlarnn birer
teknoloji sirketine déniisim
yvolunda ilerledigini gozlemliyoruz.
Yakin gelecekte veri ve analitik
alanindaki calismalann birgok
tarkli sektoriin de odak noktas:
haline gelecegini distniiyoruz.
Sirket olarak AR-GE've
ne kadar pay ayinyorsunuz?
AR-GE vaparken
odaklandigimz konular neler?
Biz, aragtirmaya, Sgrenmeye,
yanilmaya ve tekrar Ggrenmeye
deger veren kurum kiltdriine
sahip bir teknoloji sirketiviz. Bu
sebeple AR-GE calhismalarnimiza
yatinm yapmaya yiiksek
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motivasyon ile devam
edecegiz. Ek olarak AR-GE'yi
sadece varilacak bir sonug
degil, aym zamanda strekli
gelisim yaratan bir yoleuluk
olarak konumlandirdigimiz
soyleyebilirim. Urlinlesme
faaliyetlerimizi de yine
AR-GE balkis acimiz ile
sekillendiriyoruz. Hem
teknopark ofisimizde
ylrdttdgimiz AR-GE
faalivetlerimiz hem de
TUBITAK destekli projelerimiz,
proje portfoytmizin
cok bilyik bir ylzdesini
olusturuyor. 2021 yil ortasinda
TUBITAK destegi almaya
hak kazanan “Finansal Risk
Skorlama Sireclerinde Makine
Ogrenmesi Algoritmalan ile
Alternatif Veri” projemizle
finans diinyasina yenilikgi
bir yaklasim ve teknolojik bir
irdn sunmaya hazirlaniyoruz.
Bu yenilikgi yaklasim aym
zamanda finans kurumlarimin
dijital déniisiim yolculuklarina
da hizmet edecek dnemli bir
proje olacak.

“Finansal Risk Skorlama
Siireclerinde Makine
Ogrenmesi Algoritmalan ile
Alternatif Veri” projenizden
bahseder misiniz?

Finans diinyasina

heniiz yeni oldugu icin objektif
degerlendirilemeyen, hatta
hi¢bir dijital izi olmadig)
icin cazip sartlarla finansal
driinlere erisemeyen kisi ve
kurumlarn, alternatit verilerle
degerlendirmek ve daha uygun
sartlarla finansal Grinlere
erigebilir kilmay amachyoruz,
Giindelik hayatta kullandifimiz
lokasyon, harita, trafik durumu
ve akill telefonlanmizdaki
uygulama verileri ile agcik kaynak
sorgularindan elde edilecek tim
verilerin bu proje kapsaminda
kullarilmasini saglayacagz.
Hatta buna, kurumlann iletigim
merkezi verileri gibi sahip olsalar
dahi heniz isleyemedigi verilerini
de dahil ederek, misteriyi daha
objektif bicimde skorlayip Grin
v hizmetlere cazip kosullarda
erismesine aracihk edecegiz.
Maalesef su anki modeller,
miisterinin gegmis finansal
davramiglan sonucunda tiremis
verilerini kullanarak calistigindan,
finansal diinyaya yeni katilacak
potansiyel misteriler icin veri
yoklugu sebebiyle avantajh
sonuclar Giretemiyor. Sonucunda
ise kurumlar rekabet avantajini
kaybederken, potansiyel
misteriler ise hizmetlere daha
pahaliya erigmek gibi istenmeyen
durumlarla karsilagabiliyorlar. m



